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Comunicado - Lisboa, 1 de abrilde 2021

Informacao privilegiada

Os CTT - Correios de Portugal, S.A. ("CTT") informam que a sua subsidiaria Banco CTT, S.A. (“Banco
CTT") celebrou hoje com a SFS - Financial Services, IME, SA (“Sonae Financial Services”), entidade
gestora do portfélio de produtos e servicos financeiros com a marca Universo, um contrato de parceria
na area de cartdes de crédito, valido para os préoximos cinco anos e com visao de longo prazo.

Nos termos do referido contrato, o Banco CTT passara a ser o unico credor em relacao a carteira de
crédito do Cartao Universo, sendo responsavel pelo processo de decisdao de crédito, incluindo a
aprovacao ou cancelamento de linhas de crédito, de acordo com as suas préprias politicas de crédito e
risco. A Sonae Financial Services continuara responsavel pela emissao e desenvolvimento da oferta
do Cartdao Universo, bem como pelos programas de atendimento e fidelizacao de clientes.

O Cartao Universo dispde atualmente de uma base de cerca de 850.000 clientes, sendo um dos
principais cartées de crédito no segmento deretalho em Portugal, comuma quota de mercado superior
a13%. O presente contrato permitird ao Banco CTT reforcar a sua presenca no segmento de crédito ao
consumo.

Através de uma operacao de mercado, o Banco CTT adquiriu créditos de 104 M€, estando previstas
aquisicoes adicionais a decorrer durante a parceria e sendo expectavel que esta carteira evolua para
montantes superiores a 300 M€ hum periodo de 12 meses. Esta operacao vemreforcar a capacidade
de geracao deresultados do Banco CTT e serafinanciada pelaliquidez e fundos préprios do Banco CTT
(com capacidade de geracdo e realocacao do capital).

Estainformacao ao mercado e ao publico em geral € efetuada nos termos e para os efeitos do disposto
no artigo 248.2-A do Cédigo dos Valores Mobilidrios e demais regulamentacao emvigor e estatambém
disponivel no sitedos CTT em: https://www.ctt.pt/grupo-ctt/investidores/comunicados/index.
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